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Verantwortlicher
Name:	SCART	Kereskedelmi	és	Szolgáltató	Korlátolt	Felelősségű	Társaság
Sitz:	2730	Albertirsa,	Koltói	Anna	utca	17-19.
Postanschrift,	Beschwerdestelle:	2730	Albertirsa,	Koltói	Anna	utca	39.
E-Mail:	info@lymphpumpe.de
Telefonnummer:	+3653200108
Website:	https://www.lymphpumpe.de/

Hosting-Anbieter
Name:	UNAS	Online	Kft.
Postanschrift:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
E-Mail-Adresse:	unas@unas.hu
Telefon

Beschreibung	der	Datenverarbeitung	im	Rahmen	des	Betriebs	des	Webshops
Das	 vorliegende	 Dokument	 enthält	 alle	 relevanten	 Informationen	 zur	 Datenverarbeitung	 im	 Zusammenhang	 mit	 dem	 Betrieb	 des
Webshops	gemäß	der	Datenschutz-Grundverordnung	(EU)	2016/679	(im	Folgenden:	Verordnung,	DSGVO)	und	dem	Gesetz	CXII	von
2011.	(im	Folgenden:	Infotv.)

Informationen	zur	Verwendung	von	Cookies
Was	ist	ein	Cookie?

Der	Datenverantwortliche	verwendet	beim	Besuch	der	Website	sogenannte	Cookies.	Ein	Cookie	 ist	ein	aus	Buchstaben	und	Zahlen
bestehendes	 Informationspaket,	 das	 unsere	 Website	 an	 Ihren	 Browser	 sendet,	 um	 bestimmte	 Einstellungen	 zu	 speichern,	 die
Nutzung	unserer	Website	zu	erleichtern	und	uns	dabei	zu	helfen,	einige	relevante	statistische	Informationen	über	unsere	Besucher	zu
sammeln.

Einige	 Cookies	 enthalten	 keine	 personenbezogenen	 Daten	 und	 sind	 nicht	 zur	 Identifizierung	 einzelner	 Nutzer	 geeignet,	 andere
hingegen	enthalten	eine	individuelle	Kennung	–	eine	zufällig	generierte	Zahlenfolge	–,	die	auf	Ihrem	Gerät	gespeichert	wird	und	somit
Ihre	Identifizierung	ermöglicht.	Die	Dauer	der	einzelnen	Cookies	ist	in	der	jeweiligen	Beschreibung	der	Cookies	angegeben.

Rechtliche	Grundlage	und	Rechtsgrundlage	für	Cookies:

Grundsätzlich	unterscheiden	wir	zwischen	drei	Arten	von	Cookies:	Cookies,	die	für	den	Betrieb	der	Website	erforderlich	sind,	Cookies
für	statistische	Zwecke	und	Cookies	für	Marketingzwecke.

Die	Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung	ist	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung	Ihre	Einwilligung	im	Falle
von	Cookies	 zu	 statistischen	 und	Marketingzwecken	 sowie	 gemäß	Artikel	 6	 Absatz	 1	Buchstabe	 f	 der	 Verordnung	 das	 berechtigte
Interesse	an	der	Sicherstellung	des	Betriebs	der	Website	im	Falle	von	Cookies,	die	für	den	Betrieb	erforderlich	sind.

Die	wichtigsten	Merkmale	der	von	der	Website	verwendeten	Cookies:Für	den	Betrieb	erforderliche	Cookies:

Wenn	Sie	die	Verwendung	dieser	Cookies	nicht	akzeptieren,	sind	bestimmte	Funktionen	möglicherweise	nicht	für	Sie	verfügbar.

Sitzungscookie:	Diese	Cookies	 speichern	den	Standort	des	Besuchers,	die	Sprache	des	Browsers	und	die	Währung	der	Zahlung.
Ihre	Lebensdauer	beträgt	bis	zum	Schließen	des	Browsers	oder	maximal	2	Stunden.

Cookies	 für	 altersbeschränkte	 Inhalte:	 Diese	 Cookies	 speichern	 die	 Zustimmung	 zu	 altersbeschränkten	 Inhalten	 und	 die
Tatsache,	dass	die	betroffene	Person	über	18	Jahre	alt	ist.	Ihre	Lebensdauer	endet	mit	dem	Schließen	des	Browsers.

Cookies	 für	 Produktempfehlungen:	 Bei	 der	 Funktion	 „Einem	 Bekannten	 empfehlen“	 speichern	 diese	 Cookies	 die	 Liste	 der
empfohlenen	Produkte.	Die	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Mobilversion,	Design-Cookie:	Erkennt	das	vom	Besucher	verwendete	Gerät	und	wechselt	auf	die	Vollansicht	für	Mobilgeräte.	Die
Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Cookie-Akzeptanz-Cookie:	 Bei	 Aufruf	 der	 Website	 akzeptieren	 Sie	 in	 einem	 Warnfenster	 die	 Erklärung	 zur	 Speicherung	 von
Cookies.	Die	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Abmelde-Cookie	#2:	Gemäß	Option	#2	meldet	das	System	den	Besucher	nach	90	Tagen	ab.	Die	Lebensdauer	beträgt	90	Tage.

Backend-Identifikations-Cookie:	 Die	 Identifikationsnummer	 des	 Backend-Servers,	 der	 die	 Seite	 bereitstellt.	 Die	 Lebensdauer
beträgt	bis	zum	Schließen	des	Browsers.

Barion	Pixel-Cookies	Barion	Payment	Zrt.	verwendet	bei	der	Anwendung	der	Barion-Zahlungslösung	Cookies	(die	Cookies	ba_vid,
ba_vid.xxx	 und	 ba_sid),	 um	 Betrug	 zu	 verhindern.	 Diese	 Cookies	 verarbeiten	 auch	 personenbezogene	 Daten	 (Profil).	 Bei	 Barion-
Zahlungen	kann	der	Verkäufer	die	Zahlung	nur	mit	diesen	Cookies	gewährleisten,	sie	können	nicht	deaktiviert	werden.	Der	Zweck	des
ba_vid-Cookies	 ist	 gemäß	 der	 Cookie-Richtlinie	 von	 Barion:	 die	 Erkennung	 von	 Kreditkartenbetrug	 anhand	 des	 digitalen
Fingerabdrucks	 des	 vom	 Käufer	 verwendeten	 Geräts	 und	 seiner	 Surfgewohnheiten.	 Die	 Verwendung	 des	 Cookies	 ist	 für	 die
Erkennung	von	Betrügern	erforderlich.	Das	Cookie	stellt	sicher,	dass	wir	anhand	der	Daten	aus	den	Browsing-Gewohnheiten	erkennen
können,	dass	ein	Nutzer	von	einem	bestimmten	Gerät	aus	 zugreift.	Der	Zweck	des	Cookies	ba_vid.	xxx	dient	gemäß	der	Cookie-
Richtlinie	von	Barion	folgenden	Zwecken:	Aufdeckung	von	Kreditkartenbetrug	anhand	des	digitalen	Fingerabdrucks	des	vom	Kunden
verwendeten	Geräts	und	seiner	Surfgewohnheiten.	Das	Cookie	stellt	 sicher,	dass	Barion	Zrt.	die	Browsing-Gewohnheiten	zwischen
zwei	Sitzungen	auf	der	jeweiligen	Website	verfolgen	kann.	Es	werden	folgende	Daten	erfasst:	ba_vid,	mit	dem	Benutzer	verknüpfte
ID,	die	aus	den	Eigenschaften	des	Browsers	zusammengestellt	wird,	die	Zeitstempel	des	ersten,	aktuellen	und	letzten	Besuchs	der
jeweiligen	Website,	die	aktuelle	Sitzungs-ID,	die	Erlaubnis	für	Cookies	von	Drittanbietern.	Der	Zweck	des	ba_sid-Cookies	gemäß	der
Cookie-Richtlinie	von	Barion	 ist	die	Verhinderung	von	Kreditkartenbetrug	auf	der	Grundlage	des	digitalen	Fingerabdrucks	des	vom
Kunden	 verwendeten	Geräts	 und	 seiner	Browsing-Gewohnheiten.	Das	Cookie	 stellt	 sicher,	 dass	 die	Sitzung	 auf	 den	Websites	 von
Barion	 Zrt.	 identifiziert	 werden	 kann.	 Die	 Speicherdauer	 der	 Cookies	 „ba_vid“	 und	 „ba_vid.xxx“	 beträgt	 1,5	 Jahre	 ab	 der	 letzten
Aktualisierung,	 die	 Speicherdauer	 des	 Cookies	 „ba_sid“	 beträgt	 30	 Minuten.	 Die	 Daten	 werden	 von	 Barion	 Zrt.	 gespeichert.	 Die
Cookie-Richtlinie	von	Barion	finden	Sie	hier:	https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/

Cookies	zu	statistischen	Zwecken:

Google	 Analytics-Cookie:	 Google	 Analytics	 ist	 ein	 Analysetool	 von	 Google,	 das	 Website-	 und	 App-Betreibern	 dabei	 hilft,	 ein
genaueres	Bild	von	den	Aktivitäten	ihrer	Besucher	zu	erhalten.	Der	Dienst	kann	Cookies	verwenden,	um	Informationen	zu	sammeln
und	Berichte	über	 statistische	Daten	 zur	Nutzung	der	Website	 zu	erstellen,	 ohne	dass	Besucher	 für	Google	 individuell	 identifiziert



werden.	Der	wichtigste	von	Google	Analytics	verwendete	Cookie	ist	der	„__ga“-Cookie.	Neben	der	Erstellung	von	Berichten	über	die
Nutzung	der	Website	kann	Google	Analytics	–	zusammen	mit	einigen	der	oben	beschriebenen	Werbe-Cookies	–	auch	dazu	verwendet
werden,	relevantere	Anzeigen	in	Google-Produkten	(z.	B.	in	der	Google-Suche)	und	im	gesamten	Internet	anzuzeigen.

Referrer-Cookies:	 Diese	 Cookies	 speichern,	 von	 welcher	 externen	 Website	 der	 Besucher	 auf	 die	 Website	 gelangt	 ist.	 Ihre
Lebensdauer	endet	mit	dem	Schließen	des	Browsers.

Cookie	für	zuletzt	angesehene	Produkte:	Dieses	Cookie	speichert	die	Produkte,	die	der	Besucher	zuletzt	angesehen	hat.	Seine
Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Cookie	für	zuletzt	angesehene	Kategorie:	Erfasst	die	zuletzt	angesehene	Kategorie.	Die	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Warenkorb-Cookie:	Erfasst	die	in	den	Warenkorb	gelegten	Produkte.	Die	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Cookie	für	intelligente	Angebote:	Speichert	die	Bedingungen	für	die	Anzeige	intelligenter	Angebote	(z.	B.	ob	der	Besucher	bereits
auf	der	Website	war,	ob	er	eine	Bestellung	aufgegeben	hat).	Die	Lebensdauer	beträgt	30	Tage.

Cookies	für	Marketingzwecke:

Google	 Adwords-Cookie	 Wenn	 jemand	 unsere	 Website	 besucht,	 wird	 die	 Cookie-ID	 des	 Besuchers	 zur	 Remarketing-Liste
hinzugefügt.	 Google	 verwendet	 Cookies	 –	 beispielsweise	 NID-	 und	 SID-Cookies	 –	 in	 Google-Produkten,	 um	 beispielsweise	 die
Anzeigen	 in	 der	Google-Suche	 anzupassen.	 Solche	Cookies	werden	 beispielsweise	 verwendet,	 um	 Ihre	 letzten	Suchanfragen,	 Ihre
früheren	 Interaktionen	 mit	 Anzeigen	 einzelner	 Werbetreibender	 oder	 Suchergebnisse	 sowie	 Ihre	 Besuche	 auf	 den	 Websites	 der
Werbetreibenden	 zu	 speichern.	 Die	 AdWords-Funktion	 zur	 Conversion-Verfolgung	 verwendet	 Cookies.	 Um	 Verkäufe	 und	 andere
Conversions,	 die	 aus	 einer	 Anzeige	 resultieren,	 zu	 verfolgen,	 werden	 Cookies	 auf	 dem	 Computer	 des	 Nutzers	 gespeichert,	 wenn
dieser	auf	eine	Anzeige	klickt.	Einige	häufige	Verwendungszwecke	von	Cookies	sind:	Auswahl	von	Anzeigen,	die	 für	den	jeweiligen
Nutzer	relevant	sind,	Verbesserung	der	Berichte	über	die	Leistung	von	Kampagnen	und	Vermeidung	der	Anzeige	von	Anzeigen,	die
der	Nutzer	bereits	gesehen	hat.

Facebook-Pixel	(Facebook-Cookie)	Das	Facebook-Pixel	ist	ein	Code,	mit	dessen	Hilfe	auf	der	Website	Berichte	über	Conversions
erstellt,	Zielgruppen	zusammengestellt	und	dem	Seitenbetreiber	detaillierte	Analysedaten	über	die	Nutzung	der	Website	durch	die
Besucher	 zur	 Verfügung	 gestellt	 werden.	 Mit	 Hilfe	 des	 Facebook-Pixels	 können	 Sie	 den	 Besuchern	 Ihrer	 Website	 personalisierte
Angebote	 und	 Anzeigen	 auf	 Facebook	 anzeigen.	 Die	 Datenschutzbestimmungen	 von	 Facebook	 finden	 Sie	 hier:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

BarionMarketingConsent.xxx	Der	Zweck	besteht	 in	der	Speicherung	der	Erklärung	der	betroffenen	Person,	ob	sie	der	Erhebung
von	Daten	über	ihre	Surfgewohnheiten	und	der	Analyse	ihrer	Kaufgewohnheiten	zum	Zwecke	der	Anzeige	personalisierter	Werbung
und	 Angebote	 zugestimmt	 hat.	 Wenn	 Sie	 Ihre	 Einwilligung	 erteilt	 haben,	 verwenden	 wir	 die	 Daten,	 die	 von	 den	 Cookies	 zur
Verhinderung	 von	 Kreditkartenbetrug,	 die	 zu	 den	 für	 den	 Betrieb	 erforderlichen	 Cookies	 gehören,	 erfasst	 werden,	 sowie	 Ihre
Browsing-Gewohnheiten	 zur	 Analyse	 Ihrer	 Kaufgewohnheiten,	 um	 Ihnen	 personalisierte	 Werbung	 und	 Angebote	 anzuzeigen.
Lebensdauer:	1,5	Jahre	ab	dem	letzten	Update

Cookie	von	Barion	Media	und	Werbepartnern	Zweck	 ist	die	Synchronisierung	und	Verknüpfung	unterschiedlicher	Benutzer-IDs
des	Barion-Systems	und	des	Systems	des	jeweiligen	Partners.	Im	Rahmen	ihrer	Funktion	weisen	die	Cookies	den	Server	des	Partners
an,	 seine	 eigene	 Benutzer-ID-Cookie	 in	 den	 Browser	 des	 Website-Besuchers	 zu	 laden.	 Auf	 diese	 Weise	 werden	 die	 in	 beiden
Systemen	gleichzeitig	in	einem	Browser	erzeugten	Identifikatoren	miteinander	abgeglichen.

Weitere	Informationen	zum	Löschen	von	Cookies	finden	Sie	unter	den	folgenden	Links:

Internet	Explorer:	http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox:	https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla:	https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari:	https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
Chrome:	https://support.google.com/chrome/answer/95647
Edge:	https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Daten,	die	zum	Abschluss	und	zur	Erfüllung	des	Vertrags	verarbeitet	werden
Zum	Abschluss	und	zur	Erfüllung	des	Vertrags	können	mehrere	Datenverarbeitungsfälle	auftreten.	Wir	weisen	Sie	darauf	hin,	dass	die
Verarbeitung	 von	Daten	 im	Zusammenhang	mit	 der	Bearbeitung	 von	Beschwerden	und	Garantiefällen	 nur	 dann	 erfolgt,	wenn	Sie
eines	der	genannten	Rechte	ausüben.

Wenn	 Sie	 nicht	 über	 den	 Webshop	 einkaufen,	 sondern	 nur	 Besucher	 des	 Webshops	 sind,	 gelten	 für	 Sie	 die	 Bestimmungen	 zur
Datenverarbeitung	zu	Marketingzwecken,	sofern	Sie	uns	Ihre	Einwilligung	zu	Marketingzwecken	erteilt	haben.

Die	Datenverarbeitung	zum	Zwecke	des	Vertragsabschlusses	und	der	Vertragserfüllung	im	Einzelnen:

Kontaktaufnahme
Wenn	Sie	uns	beispielsweise	per	E-Mail,	über	das	Kontaktformular	oder	telefonisch	mit	einer	Frage	zu	einem	Produkt	kontaktieren.
Eine	vorherige	Kontaktaufnahme	ist	nicht	erforderlich,	Sie	können	jederzeit	ohne	vorherige	Kontaktaufnahme	im	Webshop	bestellen.

Verarbeitete	Daten.	Die	Daten,	die	Sie	bei	der	Kontaktaufnahme	angegeben	haben.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Die	Daten	werden	nur	bis	zum	Abschluss	der	Kontaktaufnahme	verarbeitet.

Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung.	 Ihre	 freiwillige	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	 Datenverantwortlichen	 mit	 der
Kontaktaufnahme	erteilen.	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Registrierung	auf	der	Website
Durch	die	Speicherung	der	bei	der	Registrierung	angegebenen	Daten	kann	der	Datenverantwortliche	einen	komfortableren	Service
anbieten	(z.	B.	müssen	die	Daten	der	betroffenen	Person	bei	einem	erneuten	Kauf	nicht	erneut	angegeben	werden).	Die	Registrierung
ist	keine	Voraussetzung	für	den	Vertragsabschluss.

Verarbeitete	Daten.	 Im	Rahmen	 der	 Datenverarbeitung	 verarbeitet	 der	 Datenverantwortliche	 Ihren	 Namen,	 Ihre	 Anschrift,	 Ihre
Telefonnummer,	Ihre	E-Mail-Adresse,	die	Merkmale	der	gekauften	Ware	und	den	Zeitpunkt	des	Kaufs.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Bis	zum	Widerruf	Ihrer	Einwilligung.

Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung.	Ihre	freiwillige	Einwilligung,	die	Sie	dem	Datenverantwortlichen	mit	der	Registrierung
erteilen	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung].

Bearbeitung	der	Bestellung
Bei	der	Bearbeitung	von	Bestellungen	sind	Datenverarbeitungsmaßnahmen	erforderlich,	um	den	Vertrag	zu	erfüllen.

Verarbeitete	Daten.	 Im	Rahmen	 der	 Datenverarbeitung	 verarbeitet	 der	 Datenverantwortliche	 Ihren	 Namen,	 Ihre	 Anschrift,	 Ihre
Telefonnummer,	Ihre	E-Mail-Adresse,	die	Merkmale	der	gekauften	Ware,	die	Bestellnummer	und	den	Zeitpunkt	des	Kaufs.

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies


Wenn	Sie	eine	Bestellung	im	Webshop	aufgegeben	haben,	ist	die	Datenverarbeitung	und	die	Angabe	der	Daten	für	die	Erfüllung	des
Vertrags	unerlässlich.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Die	Daten	werden	gemäß	der	zivilrechtlichen	Verjährungsfrist	für	5	Jahre	verarbeitet.

Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung.	Erfüllung	des	Vertrags.	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	b	der
Verordnung]

Ausstellung	der	Rechnung
Die	Datenverarbeitung	 erfolgt	 zur	 Ausstellung	 einer	 gesetzeskonformen	 Rechnung	 und	 zur	 Erfüllung	 der	 Aufbewahrungspflicht	 für
Buchungsbelege.	Gemäß	§	169	Abs.	1-2	des	Sztv.	sind	Wirtschaftsunternehmen	verpflichtet,	Buchungsbelege,	die	die	Buchführung
direkt	oder	indirekt	belegen,	aufzubewahren.

Verarbeitete	Daten.	Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Die	ausgestellten	Rechnungen	sind	gemäß	§	169	Abs.	2	Sztv.	ab	dem	Ausstellungsdatum	8	Jahre
lang	aufzubewahren.

Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung.	Gemäß	§	159	Abs.	1	des	Gesetzes	CXXVII	von	2007	über	die	allgemeine	Umsatzsteuer
Die	Rechnungsstellung	ist	gemäß	§	159	Abs.	1	des	Gesetzes	über	die	allgemeine	Umsatzsteuer	obligatorisch	und	muss	gemäß	§	169
Abs.	2	des	Gesetzes	C	aus	dem	Jahr	2000	über	die	Rechnungslegung	8	Jahre	 lang	aufbewahrt	werden	[Datenverarbeitung	gemäß
Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	c	der	Verordnung].

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Warentransport
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zweck	der	Lieferung	der	bestellten	Ware.

Verarbeitete	Daten.	Name,	Anschrift,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Dauer	 der	 Datenverarbeitung.	Der	 Datenverantwortliche	 verarbeitet	 die	 Daten	 bis	 zum	 Zeitpunkt	 der	 Lieferung	 der	 bestellten
Ware.

Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung.	 Vertragserfüllung	 [Datenverarbeitung	 gemäß	 Artikel	 6	 Absatz	 1	 Buchstabe	 b	 der
Verordnung].

Empfänger	und	Auftragsverarbeiter	der	Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem
Warentransport

Bezeichnung	des	Empfängers:	Magyar	Posta	Zártkörűen	Működő	Részvénytársaság
Sitz	des	Empfängers:	1138	Budapest,	Dunavirág	utca	2-6.
Telefonnummer	des	Empfängers:	+36-1/767-8200
E-Mail-Adresse	des	Empfängers:	ugyfelszolgalat@posta.hu
Website	des	Empfängers:	posta.hu

Der	Kurierdienst	 ist	auf	Grundlage	eines	mit	dem	Datenverantwortlichen	geschlossenen	Vertrags	an	der	Auslieferung	der	bestellten
Ware	beteiligt.	Der	Kurierdienst	verarbeitet	die	erhaltenen	personenbezogenen	Daten	gemäß	den	Angaben	in	der	auf	seiner	Website
verfügbaren	Datenschutzerklärung.

Name	des	Empfängers:	GLS	General	Logistics	Systems	Hungary	Csomag-Logisztikai	Kft.
Sitz	des	Empfängers:	2351	Alsónémedi,	GLS	Európa	u.	2.
Telefonnummer	des	Empfängers:	06-29-88-67-00
E-Mail-Adresse	des	Empfängers:	info@gls-hungary.com
Website	des	Empfängers:	https://gls-group.eu/HU/hu/home

Der	Kurierdienst	ist	auf	der	Grundlage	eines	mit	dem	Datenverantwortlichen	geschlossenen	Vertrags	an	der	Lieferung	der	bestellten
Waren	beteiligt.	Der	Kurierdienst	verarbeitet	die	erhaltenen	personenbezogenen	Daten	gemäß	den	Angaben	in	der	auf	seiner	Website
verfügbaren	Datenschutzerklärung.

Bearbeitung	von	Gewährleistungs-	und	Mängelansprüchen
Gewährleistungs-	und	Garantieansprüche	sind	gemäß	den	Bestimmungen	der	Verordnung	19/2014.	(IV.	29.)	NGM	zu	behandeln,	die
auch	festlegt,	wie	wir	Ihren	Anspruch	zu	behandeln	haben.

Verarbeitete	Daten

Bei	 der	 Bearbeitung	 von	 Gewährleistungs-	 und	 Garantieansprüchen	 verfahren	 wir	 gemäß	 den	 Bestimmungen	 der	 Verordnung
19/2014.	(IV.	29.)	NGM.

Gemäß	dieser	Verordnung	sind	wir	verpflichtet,	über	die	bei	uns	gemeldeten	Gewährleistungs-	oder	Garantieansprüche	ein	Protokoll
zu	erstellen,	in	dem	wir	Folgendes	festhalten:

1.	 Ihren	Namen,	Ihre	Adresse	und	Ihre	Erklärung,	dass	Sie	der	Verarbeitung	Ihrer	 im	Protokoll	 festgehaltenen	Daten	gemäß	den
Bestimmungen	der	Verordnung	zustimmen,

2.	 die	 Bezeichnung	 der	 im	 Rahmen	 des	 zwischen	 Ihnen	 und	 uns	 geschlossenen	 Vertrags	 verkauften	 beweglichen	 Sache,	 den
Kaufpreis,

3.	 das	Datum	der	Vertragserfüllung,
4.	 das	Datum	der	Mängelanzeige,
5.	 die	Beschreibung	des	Mangels,
6.	 das	Recht,	das	Sie	aufgrund	Ihrer	Gewährleistungs-	oder	Garantieansprüche	geltend	machen	möchten,	sowie
7.	 die	Art	und	Weise	der	Erfüllung	der	Gewährleistungs-	oder	Garantieansprüche	oder	die	Gründe	für	die	Ablehnung	der	Ansprüche

bzw.	der	darauf	basierenden	Rechte.

Wenn	 wir	 die	 von	 Ihnen	 gekaufte	 Ware	 zurücknehmen,	 müssen	 wir	 Ihnen	 eine	 Empfangsbestätigung	 ausstellen,	 die	 folgende
Angaben	enthält

1.	 Ihren	Namen	und	Ihre	Anschrift,
2.	 die	zur	Identifizierung	der	Ware	erforderlichen	Angaben,
3.	 den	Zeitpunkt	der	Rücknahme	der	Ware	sowie
4.	 den	Zeitpunkt,	zu	dem	Sie	die	reparierte	Ware	zurückerhalten	können.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Das	Unternehmen	ist	verpflichtet,	das	Protokoll	über	die	Gewährleistungs-	oder	Mängelansprüche
des	Verbrauchers	drei	Jahre	lang	nach	dessen	Erstellung	aufzubewahren	und	auf	Verlangen	der	Aufsichtsbehörde	vorzulegen.

Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung.	 Die	 Rechtsgrundlage	 für	 die	 Datenverarbeitung	 ist	 die	 Erfüllung	 der	 gesetzlichen
Verpflichtungen	gemäß	der	Verordnung	19/2014.	(IV.	29.)	NGM	[§	4	(1)	und	§	6	(1)]	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1
Buchstabe	c	der	Verordnung].



Bearbeitung	sonstiger	Verbraucherbeschwerden
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zwecke	der	Bearbeitung	von	Verbraucherbeschwerden.	Wenn	Sie	eine	Beschwerde	an	uns	richten,
ist	die	Datenverarbeitung	und	die	Angabe	der	Daten	unerlässlich.

Verarbeitete	Daten.	Name,	Telefonnummer	und	E-Mail-Adresse	des	Kunden,	Inhalt	der	Beschwerde.

Dauer	 der	 Datenverarbeitung.	 Verbraucherschutzbeschwerden	 werden	 gemäß	 dem	 Verbraucherschutzgesetz	 3	 Jahre	 lang
aufbewahrt.

Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung.	Es	ist	Ihre	freiwillige	Entscheidung,	ob	Sie	sich	mit	einer	Beschwerde	an	uns	wenden.
Wenn	 Sie	 sich	 jedoch	 an	 uns	 wenden,	 sind	 wir	 gemäß	 §	 17/A	 Abs.	 7	 des	 Gesetzes	 CLV	 aus	 dem	 Jahr	 1997	 über	 den
Verbraucherschutz	verpflichtet,	die	Beschwerde	3	Jahre	lang	aufzubewahren	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe
c	der	Verordnung].

Daten,	die	im	Zusammenhang	mit	der	Nachweisbarkeit	der	Einwilligung	verarbeitet	werden
Bei	 der	 Registrierung,	 Bestellung	 und	 Anmeldung	 zum	 Newsletter	 speichert	 das	 IT-System	 die	 mit	 der	 Einwilligung
zusammenhängenden	IT-Daten	zur	späteren	Nachweisbarkeit.

Verarbeitete	Daten.	Zeitpunkt	der	Einwilligung	und	IP-Adresse	der	betroffenen	Person.

Dauer	 der	 Datenverarbeitung.	 Aufgrund	 gesetzlicher	 Vorschriften	 muss	 die	 Einwilligung	 später	 nachgewiesen	 werden	 können,
daher	werden	die	Daten	bis	zum	Ablauf	der	Verjährungsfrist	nach	Beendigung	der	Datenverarbeitung	gespeichert.

Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung.	 Diese	 Verpflichtung	 ergibt	 sich	 aus	 Artikel	 7	 Absatz	 1	 der	 Verordnung.
[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	c	der	Verordnung]

Datenverarbeitung	zu	Marketingzwecken

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	von	Newslettern

Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zweck	des	Versands	von	Newslettern.

Verarbeitete	Daten.	Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Bis	zum	Widerruf	der	Einwilligung	der	betroffenen	Person.

Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung.	Ihre	freiwillige	Einwilligung,	die	Sie	dem	Datenverantwortlichen	durch	die	Anmeldung
zum	Newsletter	erteilen	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung].

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	und	der	Anzeige	personalisierter
Werbung

Die	 Datenverarbeitung	 erfolgt	 zum	 Zwecke	 der	 Zusendung	 von	 Werbeinhalten,	 die	 den	 Interessen	 der	 betroffenen	 Person
entsprechen.

Verarbeitete	Daten.	Name,	Anschrift,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Bis	zum	Widerruf	Ihrer	Einwilligung.

Rechtsgrundlage.	 Ihre	 freiwillige,	 gesonderte	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	 Datenverantwortlichen	 bei	 der	 Datenerhebung	 erteilen
[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung].

Remarketing
Die	Datenverarbeitung	als	Remarketing-Maßnahme	erfolgt	mithilfe	von	Cookies.

Verarbeitete	Daten.	Die	durch	die	in	der	Cookie-Erklärung	genannten	Cookies	verarbeiteten	Daten.

Dauer	der	Datenverarbeitung.	Die	Dauer	der	Speicherung	der	jeweiligen	Cookies,	weitere	Informationen	finden	Sie	hier:

Allgemeine	Cookie-Richtlinie	von	Google:

https://www.google.com/policies/technologies/types/

Richtlinie	zu	Google	Analytics:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook-Hinweis:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung

Ihre	 freiwillige	Einwilligung,	die	Sie	dem	Datenverantwortlichen	durch	die	Nutzung	der	Website	erteilen	[Datenverarbeitung	gemäß
Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung].

Automatisierte	Entscheidungsfindung
Der	 Zweck	 der	 automatisierten	 Entscheidungsfindung	 ist	 der	 Abschluss	 und	 die	 Erfüllung	 eines	 Vertrags	 zwischen	 dem
Datenverantwortlichen	 und	 der	 betroffenen	 Person.	 Das	 Ergebnis	 der	 automatisierten	 Entscheidungsfindung	 wird	 von	 den
Mitarbeitern	des	Datenverantwortlichen	überprüft.	Die	betroffene	Person	hat	das	Recht,	im	Zusammenhang	mit	der	automatisierten
Entscheidungsfindung	 menschliches	 Eingreifen	 seitens	 des	 Datenverantwortlichen	 zu	 verlangen,	 ihren	 Standpunkt	 zu	 äußern	 und
Widerspruch	gegen	die	Entscheidung	einzulegen.

Der	Datenverantwortliche	wendet	automatisierte	Entscheidungsfindung	in	folgenden	Fällen	an:

Stammkundenrabatt

-	Angewandte	Logik:	Basierend	auf	dem	Gesamtwert	früherer	Einkäufe.	Stufenweise	steigender	Rabatt.

-	Folgen	für	die	betroffene	Person:	Rabatt	auf	bestimmte	Produkte	oder	Produktgruppen.

Gutscheincode

-	Angewandte	Logik:	Prozentsatz	oder	fester	Betrag	als	Preisnachlass	auf	den	Produktpreis

-	Folgen	für	die	betroffene	Person:	Rabatt	auf	bestimmte	Produkte	oder	Produktgruppen.

Gewichtsabhängiger	Versandkostenrechner

-	Angewandte	Logik:	anhand	des	Produktgewichts	berechnetes	Paketgewicht

-	Folgen	für	die	betroffene	Person:	stufenweise	steigende	Versandkosten	anhand	des	Paketgewichts.	Bis	zu	einem	Paketgewicht	von
maximal	40	kg.

Weitere	Datenverarbeitung

https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen


Wenn	der	Datenverantwortliche	eine	weitere	Datenverarbeitung	durchführen	möchte,	 informiert	er	Sie	vorab	über	die	wesentlichen
Umstände	 der	 Datenverarbeitung	 (rechtlicher	 Hintergrund	 und	 Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung,	 Zweck	 der
Datenverarbeitung,	Umfang	der	verarbeiteten	Daten,	Dauer	der	Datenverarbeitung).

Empfänger	personenbezogener	Daten

Datenverarbeitung	zum	Zwecke	der	Speicherung	personenbezogener	Daten
Bezeichnung	des	Datenverarbeiters:	UNAS	Online	Kft.
Kontaktdaten	des	Datenverarbeiters:
Telefonnummer
E-Mail-Adresse:	unas@unas.hu
Sitz:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
Website:	unas.hu

Der	 Datenverarbeiter	 speichert	 personenbezogene	 Daten	 auf	 der	 Grundlage	 eines	 mit	 dem	 Datenverantwortlichen	 geschlossenen
Vertrags.	Er	ist	nicht	berechtigt,	personenbezogene	Daten	einzusehen.

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	von	Newslettern
Name	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-Versandsystem	betreibt:	The	Rocket	Science	Group	LLC.
Sitz	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-Versandsystem	betreibt:	 675	Ponce	de	 Leon	Ave	NE,	Suite	5000,	Atlanta,	GA
30308	USA
Telefonnummer	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-Versandsystem	betreibt:
E-Mail-Adresse	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-Versandsystem	betreibt:	privacy@mailchimp.com
Website	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-Versandsystem	betreibt:	mailchimp.com

Der	Datenverarbeiter	 ist	 auf	 der	Grundlage	 eines	mit	 dem	Datenverantwortlichen	 geschlossenen	 Vertrags	 an	 der	 Versendung	 der
Newsletter	beteiligt.	Dabei	verarbeitet	der	Datenverarbeiter	den	Namen	und	die	E-Mail-Adresse	der	betroffenen	Person	 in	dem	für
den	Versand	des	Newsletters	erforderlichen	Umfang.

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Betrieb	eines	CRM-Systems
Name	des	Datenverarbeiters:	UNAS	Online	Kft.
Sitz	des	Datenverarbeiters:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
Telefonnummer	des	Datenverarbeiters:
E-Mail-Adresse	des	Datenverarbeiters:	unas@unas.hu
Website	des	Datenverarbeiters:	unas.hu

Der	Datenverarbeiter	 ist	auf	der	Grundlage	eines	mit	dem	Datenverantwortlichen	geschlossenen	Vertrags	an	der	Registrierung	von
Bestellungen	 beteiligt.	 Dabei	 verarbeitet	 der	 Datenverarbeiter	 den	 Namen,	 die	 Adresse,	 die	 Telefonnummer,	 die	 Anzahl	 und	 den
Zeitpunkt	der	Bestellungen	der	betroffenen	Person	innerhalb	der	zivilrechtlichen	Verjährungsfrist.

Ihre	Rechte	bei	der	Datenverarbeitung
Während	der	Dauer	der	Datenverarbeitung	stehen	Ihnen	gemäß	den	Bestimmungen	der	Verordnung	folgende	Rechte	zu:

das	Recht	auf	Widerruf	der	Einwilligung
das	Recht	auf	Zugang	zu	personenbezogenen	Daten	und	Informationen	über	die	Datenverarbeitung
das	Recht	auf	Berichtigung
das	Recht	auf	Einschränkung	der	Datenverarbeitung
das	Recht	auf	Löschung
das	Recht	auf	Widerspruch
Recht	auf	Datenübertragbarkeit.

Wenn	Sie	 Ihre	Rechte	ausüben	möchten,	müssen	Sie	sich	 identifizieren,	und	der	Datenverantwortliche	muss	mit	 Ihnen	 in	Kontakt
treten.	 Zu	 diesem	 Zweck	 ist	 die	 Angabe	 personenbezogener	 Daten	 erforderlich	 (die	 Identifizierung	 darf	 jedoch	 nur	 auf	 Daten
beruhen,	die	der	Datenverantwortliche	ohnehin	über	Sie	verarbeitet),	und	Ihre	Beschwerden	bezüglich	der	Datenverarbeitung	werden
in	 der	 E-Mail-Adresse	 des	 Datenverantwortlichen	 innerhalb	 der	 in	 dieser	 Erklärung	 angegebenen	 Frist	 für	 die	 Bearbeitung	 von
Beschwerden	 verfügbar	 sein.	 Wenn	 Sie	 Kunde	 waren	 und	 sich	 zur	 Bearbeitung	 einer	 Beschwerde	 oder	 einer	 Garantiefalle
identifizieren	möchten,	geben	Sie	bitte	auch	Ihre	Bestellnummer	an.	Anhand	dieser	Nummer	können	wir	Sie	als	Kunden	identifizieren.

Der	Datenverantwortliche	wird	auf	Beschwerden	im	Zusammenhang	mit	der	Datenverarbeitung	innerhalb	von	30	Tagen	antworten.

Recht	auf	Widerruf	der	Einwilligung

Sie	haben	jederzeit	das	Recht,	Ihre	Einwilligung	zur	Datenverarbeitung	zu	widerrufen.	In	diesem	Fall	werden	die	angegebenen	Daten
aus	unseren	Systemen	gelöscht.	Bitte	beachten	Sie	jedoch,	dass	bei	noch	nicht	ausgeführten	Bestellungen	der	Widerruf	dazu	führen
kann,	 dass	 wir	 die	 Lieferung	 an	 Sie	 nicht	 ausführen	 können.	 Darüber	 hinaus	 können	 wir	 nach	 Abschluss	 des	 Kaufs	 die
Rechnungsdaten	 aufgrund	der	Rechnungsstellungsvorschriften	nicht	 aus	 unseren	Systemen	 löschen,	 und	wenn	Sie	 uns	gegenüber
noch	Verbindlichkeiten	haben,	können	wir	Ihre	Daten	auch	nach	Widerruf	Ihrer	Einwilligung	aufgrund	unseres	berechtigten	Interesses
an	der	Beitreibung	der	Forderung	verarbeiten.

Zugriff	auf	personenbezogene	Daten

Sie	 haben	 das	 Recht,	 vom	 Datenverantwortlichen	 eine	 Bestätigung	 darüber	 zu	 erhalten,	 ob	 Ihre	 personenbezogenen	 Daten
verarbeitet	werden,	und	wenn	dies	der	Fall	ist,	haben	Sie	das	Recht:

Zugang	zu	den	verarbeiteten	personenbezogenen	Daten	zu	erhalten	und
vom	Datenverantwortlichen	über	folgende	Informationen	informiert	zu	werden:

Zweck	der	Datenverarbeitung;
die	Kategorien	der	über	Sie	verarbeiteten	personenbezogenen	Daten;
die	Empfänger	oder	Kategorien	von	Empfängern,	denen	der	Verantwortliche	die	personenbezogenen	Daten	übermittelt	hat
oder	übermitteln	wird;
die	geplante	Dauer	der	Speicherung	der	personenbezogenen	Daten	oder,	wenn	dies	nicht	möglich	ist,	die	Kriterien	für	die
Festlegung	dieser	Dauer;
Ihr	Recht,	vom	Verantwortlichen	die	Berichtigung	oder	Löschung	Ihrer	personenbezogenen	Daten	oder	die	Einschränkung
ihrer	 Verarbeitung	 zu	 verlangen,	 und	 Ihr	 Recht,	 bei	 einer	 Verarbeitung	 auf	 der	 Grundlage	 eines	 berechtigten	 Interesses
Widerspruch	gegen	die	Verarbeitung	dieser	personenbezogenen	Daten	einzulegen;
Ihr	Recht,	Beschwerde	bei	einer	Aufsichtsbehörde	einzulegen;
wenn	die	Daten	nicht	bei	Ihnen	erhoben	wurden,	alle	verfügbaren	Informationen	über	die	Quelle	der	Daten;
die	Tatsache	der	automatisierten	Entscheidungsfindung	(sofern	ein	solches	Verfahren	angewendet	wird),	einschließlich	der



Profilerstellung,	 sowie	 zumindest	 in	diesen	Fällen	die	angewandte	Logik	und	verständliche	 Informationen	darüber,	welche
Bedeutung	diese	Datenverarbeitung	hat	und	welche	Auswirkungen	sie	für	Sie	haben	kann.

Der	 Zweck	 der	 Ausübung	 dieses	 Rechts	 kann	 die	 Feststellung	 der	 Rechtmäßigkeit	 der	 Datenverarbeitung	 sein,	 daher	 kann	 der
Datenverantwortliche	 im	 Falle	wiederholter	 Auskunftsersuchen	 eine	 angemessene	Gebühr	 für	 die	 Bereitstellung	 der	 Informationen
verlangen.

Der	 Zugriff	 auf	 personenbezogene	 Daten	 wird	 vom	 Datenverantwortlichen	 dadurch	 gewährleistet,	 dass	 er	 Ihnen	 nach	 Ihrer
Identifizierung	 die	 verarbeiteten	 personenbezogenen	 Daten	 und	 Informationen	 per	 E-Mail	 übermittelt.	 Wenn	 Sie	 registriert	 sind,
gewährleisten	wir	 den	 Zugriff,	 indem	Sie	 sich	 in	 Ihr	 Benutzerkonto	 einloggen	 und	 die	 über	 Sie	 verarbeiteten	 personenbezogenen
Daten	einsehen	und	überprüfen	können.

Bitte	geben	Sie	 in	 Ihrer	Anfrage	an,	ob	Sie	Zugang	zu	personenbezogenen	Daten	oder	 Informationen	über	die	Datenverarbeitung
wünschen.

Recht	auf	Berichtigung

Sie	 haben	 das	 Recht,	 von	 der	 Datenverantwortlichen	 unverzüglich	 die	 Berichtigung	 unrichtiger	 personenbezogener	 Daten	 zu
verlangen.

Recht	auf	Einschränkung	der	Datenverarbeitung

Sie	 haben	 das	 Recht,	 auf	 Ihren	 Antrag	 hin	 die	 Verarbeitung	 Ihrer	 personenbezogenen	 Daten	 durch	 den	 Verantwortlichen
einzuschränken,	wenn	einer	der	folgenden	Gründe	vorliegt:

Sie	bestreiten	die	Richtigkeit	 der	 personenbezogenen	Daten;	 in	 diesem	Fall	 gilt	 die	 Einschränkung	 für	 die	Dauer,	 die	 es	dem
Verantwortlichen	ermöglicht,	die	Richtigkeit	der	personenbezogenen	Daten	zu	überprüfen;	wenn	die	richtigen	Daten	unverzüglich
festgestellt	werden	können,	erfolgt	keine	Einschränkung;
die	Datenverarbeitung	ist	unrechtmäßig,	aber	Sie	lehnen	die	Löschung	der	Daten	aus	irgendeinem	Grund	ab	(z.	B.	weil	die	Daten
für	 die	 Geltendmachung	 Ihrer	 Rechtsansprüche	 wichtig	 sind),	 sodass	 Sie	 nicht	 die	 Löschung	 der	 Daten	 verlangen,	 sondern
stattdessen	deren	Einschränkung;
der	Verantwortliche	die	personenbezogenen	Daten	für	die	angegebenen	Zwecke	der	Datenverarbeitung	nicht	mehr	benötigt,	Sie
diese	jedoch	zur	Geltung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	benötigen;	oder
Sie	 haben	 Widerspruch	 gegen	 die	 Datenverarbeitung	 eingelegt,	 aber	 der	 Verantwortliche	 hat	 berechtigte	 Interessen,	 die	 die
Datenverarbeitung	rechtfertigen,	und	es	steht	noch	nicht	 fest,	ob	die	berechtigten	Interessen	des	Verantwortlichen	gegenüber
Ihren	berechtigten	Interessen	überwiegen.	In	diesem	Fall	muss	die	Datenverarbeitung	eingeschränkt	werden.

Wenn	 die	Datenverarbeitung	 eingeschränkt	wird,	 dürfen	 diese	 personenbezogenen	Daten	mit	 Ausnahme	 der	 Speicherung	 nur	mit
Ihrer	Einwilligung	oder	zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	oder	zum	Schutz	der	Rechte	einer
anderen	 natürlichen	 oder	 juristischen	 Person	 oder	 aus	 Gründen	 eines	 wichtigen	 öffentlichen	 Interesses	 der	 Union	 oder	 eines
Mitgliedstaats	verarbeitet	werden.

Der	Datenverantwortliche	 informiert	Sie	vorab	(mindestens	3	Werktage	vor	Aufhebung	der	Beschränkung)	über	die	Aufhebung	der
Beschränkung	der	Datenverarbeitung.

Recht	auf	Löschung	–	Recht	auf	Vergessenwerden

Sie	haben	das	Recht,	von	dem	Verantwortlichen	zu	verlangen,	dass	Ihre	personenbezogenen	Daten	unverzüglich	gelöscht	werden,
wenn	einer	der	folgenden	Gründe	zutrifft:

die	personenbezogenen	Daten	sind	für	die	Zwecke,	für	die	sie	vom	Verantwortlichen	erhoben	oder	auf	andere	Weise	verarbeitet
wurden,	nicht	mehr	erforderlich;
Sie	widerrufen	Ihre	Einwilligung	und	es	liegt	keine	andere	Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung	vor;
Sie	legen	Widerspruch	gegen	die	auf	berechtigten	Interessen	beruhende	Datenverarbeitung	ein	und	es	liegen	keine	vorrangigen
berechtigten	Gründe	(d.	h.	berechtigte	Interessen)	für	die	Datenverarbeitung	vor;
die	 personenbezogenen	 Daten	 wurden	 vom	 Datenverantwortlichen	 unrechtmäßig	 verarbeitet	 und	 dies	 wurde	 aufgrund	 einer
Beschwerde	festgestellt;
die	personenbezogenen	Daten	müssen	zur	Erfüllung	einer	rechtlichen	Verpflichtung,	der	der	Verantwortliche	unterliegt,	gelöscht
werden.

Wenn	 der	 Datenverantwortliche	 die	 über	 Sie	 verarbeiteten	 personenbezogenen	 Daten	 aus	 einem	 der	 oben	 genannten	 Gründe
veröffentlicht	 hat	 und	 diese	 löschen	 muss,	 ist	 er	 verpflichtet,	 unter	 Berücksichtigung	 der	 verfügbaren	 Technologie	 und	 der
Implementierungskosten	alle	 angemessenen	Schritte	–	 einschließlich	 technischer	Maßnahmen	–	 zu	unternehmen,	um	dass	 andere
Datenverarbeiter,	die	die	Daten	verarbeiten,	darüber	informiert	werden,	dass	Sie	die	Löschung	der	Links	zu	den	personenbezogenen
Daten	 oder	 die	 Löschung	 der	 personenbezogenen	 Daten	 selbst	 oder	 die	 Löschung	 von	 Kopien	 oder	 Repliken	 dieser
personenbezogenen	Daten	verlangt	haben.

Die	Löschung	ist	nicht	erforderlich,	wenn	die	Verarbeitung	erforderlich	ist:

zur	Ausübung	des	Rechts	auf	freie	Meinungsäußerung	und	auf	Information;
zur	Erfüllung	einer	Verpflichtung,	der	der	Verantwortliche	aufgrund	einer	Union-	oder	Mitgliedstaaten-Rechtsvorschrift	unterliegt,
die	den	Verantwortlichen	zur	Verarbeitung	personenbezogener	Daten	verpflichtet	(dies	ist	beispielsweise	bei	der	Verarbeitung	im
Rahmen	 der	 Rechnungsstellung	 der	 Fall,	 da	 die	 Aufbewahrung	 von	 Rechnungen	 gesetzlich	 vorgeschrieben	 ist),	 oder	 zur
Wahrnehmung	 einer	 Aufgabe,	 die	 im	 öffentlichen	 Interesse	 liegt	 oder	 in	 Ausübung	 öffentlicher	 Gewalt	 erfolgt,	 die	 dem
Verantwortlichen	übertragen	wurde;
zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	(z.	B.	wenn	der	Datenverantwortliche	eine	Forderung
gegenüber	Ihnen	hat	und	diese	noch	nicht	erfüllt	hat	oder	wenn	eine	Beschwerde	eines	Verbrauchers	oder	eine	Beschwerde	über
die	Datenverarbeitung	bearbeitet	wird).

Widerspruchsrecht

Sie	 haben	 das	 Recht,	 aus	 Gründen,	 die	 sich	 aus	 Ihrer	 besonderen	 Situation	 ergeben,	 jederzeit	 gegen	 die	 Verarbeitung	 Ihrer
personenbezogenen	 Daten	 zu	 widersprechen.	 In	 diesem	 Fall	 darf	 der	 Verantwortliche	 die	 personenbezogenen	 Daten	 nicht	 weiter
verarbeiten,	es	sei	denn,	er	kann	zwingende	schutzwürdige	Gründe	für	die	Verarbeitung	nachweisen,	die	Ihre	Interessen,	Rechte	und
Freiheiten	nicht	überwiegen,	oder	die	Verarbeitung	dient	der	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen.

Wenn	 die	 Verarbeitung	 personenbezogener	 Daten	 zum	 Zwecke	 der	 Direktwerbung	 erfolgt,	 haben	 Sie	 das	 Recht,	 jederzeit	 der
Verarbeitung	Ihrer	personenbezogenen	Daten	zu	diesem	Zweck	zu	widersprechen,	einschließlich	der	Profilerstellung,	sofern	diese	mit
der	 Direktwerbung	 in	 Verbindung	 steht.	 Wenn	 Sie	 der	 Verarbeitung	 personenbezogener	 Daten	 zum	 Zwecke	 der	 Direktwerbung
widersprechen,	dürfen	die	personenbezogenen	Daten	nicht	mehr	für	diesen	Zweck	verarbeitet	werden.

Recht	auf	Datenübertragbarkeit

Wenn	die	Datenverarbeitung	automatisiert	erfolgt	oder	wenn	die	Datenverarbeitung	auf	Ihrer	freiwilligen	Einwilligung	beruht,	haben
Sie	 das	 Recht	 vom	 Verantwortlichen	 zu	 verlangen,	 dass	 er	 Ihnen	 die	 von	 Ihnen	 bereitgestellten	 Daten	 in	 einem	 strukturierten,
maschinenlesbaren	und	standardisierten	Format	(xml,	JSON	oder	CSV)	übermittelt,	sofern	dies	technisch	möglich	ist,	oder	dass	der



Verantwortliche	die	Übermittlung	dieser	Daten	an	einen	anderen	Verantwortlichen	auf	Ihrer	Wahl	erfolgt.

Automatisierte	Entscheidungsfindung

Sie	haben	das	Recht,	dass	Sie	nicht	einer	Entscheidung	unterliegen,	die	ausschließlich	auf	einer	automatisierten	Verarbeitung	Ihrer
Daten	beruht	 (einschließlich	Profiling)	und	die	 Ihnen	gegenüber	 rechtliche	Wirkung	entfaltet	 oder	Sie	 in	ähnlicher	Weise	erheblich
beeinträchtigt.	In	diesen	Fällen	trifft	der	Verantwortliche	geeignete	Maßnahmen,	um	die	Rechte	und	Freiheiten	sowie	die	berechtigten
Interessen	 der	 betroffenen	 Person	 zu	 wahren,	 einschließlich	 des	 Rechts	 der	 betroffenen	 Person,	 vom	 Verantwortlichen	 ein
menschliches	Eingreifen	zu	verlangen,	ihren	Standpunkt	darzulegen	und	gegen	die	Entscheidung	Widerspruch	einzulegen.

Dies	gilt	nicht,	wenn	die	Entscheidung

für	den	Abschluss	oder	die	Erfüllung	eines	Vertrags	zwischen	Ihnen	und	dem	Datenverantwortlichen	erforderlich	ist;
aufgrund	 von	 Rechtsvorschriften	 des	 Unionsrechts	 oder	 des	 Rechts	 eines	 Mitgliedstaats,	 denen	 der	 Datenverantwortliche
unterliegt,	 getroffen	 wird	 und	 diese	 Rechtsvorschriften	 auch	 geeignete	 Maßnahmen	 zum	 Schutz	 Ihrer	 Rechte	 und	 Freiheiten
sowie	Ihrer	berechtigten	Interessen	vorsehen;	oder
auf	Ihrer	ausdrücklichen	Einwilligung	beruht.

Eintragung	in	das	Datenschutzregister
Gemäß	 den	 Bestimmungen	 des	 Infotv.	 musste	 der	 Datenverantwortliche	 bestimmte	 Datenverarbeitungen	 im	 Datenschutzregister
melden.	Diese	Meldepflicht	ist	mit	dem	25.	Mai	2018	erloschen.

Datensicherheitsmaßnahmen
Der	 Datenverantwortliche	 erklärt,	 dass	 er	 geeignete	 Sicherheitsmaßnahmen	 getroffen	 hat,	 um	 personenbezogene	 Daten	 vor
unbefugtem	Zugriff,	Veränderung,	Weitergabe,	Veröffentlichung,	Löschung	oder	Zerstörung	sowie	vor	versehentlicher	Zerstörung	und
Beschädigung	und	vor	dem	Verlust	der	Zugänglichkeit	aufgrund	von	Änderungen	der	verwendeten	Technik	zu	schützen.

Der	Datenverantwortliche	unternimmt	im	Rahmen	seiner	organisatorischen	und	technischen	Möglichkeiten	alles,	um	sicherzustellen,
dass	 auch	 die	 Datenverarbeiter	 bei	 der	 Verarbeitung	 Ihrer	 personenbezogenen	 Daten	 angemessene	 Datensicherheitsmaßnahmen
ergreifen.

Rechtsbehelfe
Wenn	Sie	 der	Meinung	 sind,	 dass	 der	Datenverantwortliche	 gegen	 eine	 gesetzliche	 Bestimmung	 zur	Datenverarbeitung	 verstoßen
oder	einer	Ihrer	Anfragen	nicht	nachgekommen	ist,	können	Sie	zur	Beendigung	der	mutmaßlich	rechtswidrigen	Datenverarbeitung	ein
Untersuchungsverfahren	 bei	 der	 Nationalen	 Behörde	 für	 Datenschutz	 und	 Informationsfreiheit	 einleiten	 (Postanschrift:	 1363
Budapest,	Pf.	9.,	E-Mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu,	Telefonnummern:	+36	(30)	683-5969	+36	(30)	549-6838;	+36	(1)	391	1400).

Wir	weisen	Sie	außerdem	darauf	hin,	dass	Sie	im	Falle	eines	Verstoßes	gegen	die	gesetzlichen	Bestimmungen	zur	Datenverarbeitung
oder	 wenn	 der	 Datenverantwortliche	 einem	 Ihrer	 Anträge	 nicht	 nachgekommen	 ist,	 vor	 Gericht	 eine	 Zivilklage	 gegen	 den
Datenverantwortlichen	erheben	können.

Änderung	der	Datenschutzerklärung
Der	Datenverantwortliche	behält	sich	das	Recht	vor,	diese	Datenschutzerklärung	 in	einer	Weise	zu	ändern,	die	den	Zweck	und	die
Rechtsgrundlage	 der	 Datenverarbeitung	 nicht	 beeinträchtigt.	 Mit	 der	 Nutzung	 der	 Website	 nach	 Inkrafttreten	 der	 Änderung
akzeptieren	Sie	die	geänderte	Datenschutzerklärung.

Beabsichtigt	der	Datenverantwortliche,	die	erhobenen	Daten	für	andere	als	die	Erhebungszwecke	weiter	zu	verarbeiten,	wird	er	Sie
vor	der	weiteren	Verarbeitung	über	den	Zweck	der	Datenverarbeitung	und	folgende	Informationen	informieren:

die	Dauer	der	Speicherung	der	personenbezogenen	Daten	oder,	falls	dies	nicht	möglich	ist,	die	Kriterien	für	die	Festlegung	der
Dauer;
Ihr	Recht,	vom	Datenverantwortlichen	Zugang	zu	den	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten,	deren	Berichtigung,	Löschung
oder	Einschränkung	der	Verarbeitung	zu	verlangen,	und	im	Falle	einer	Verarbeitung	aus	berechtigten	Interessen	können	Sie	der
Verarbeitung	 Ihrer	 personenbezogenen	 Daten	 widersprechen	 und	 im	 Falle	 einer	 Verarbeitung	 auf	 der	 Grundlage	 einer
Einwilligung	oder	eines	Vertragsverhältnisses	das	Recht	auf	Datenübertragbarkeit	geltend	machen;
im	Falle	einer	Verarbeitung	auf	der	Grundlage	einer	Einwilligung,	dass	Sie	Ihre	Einwilligung	jederzeit	widerrufen	können;
auf	das	Recht,	eine	Beschwerde	bei	der	Aufsichtsbehörde	einzureichen;
darauf,	 dass	 die	 Bereitstellung	 personenbezogener	 Daten	 auf	 einer	 gesetzlichen	 oder	 vertraglichen	 Verpflichtung	 beruht	 oder
eine	Voraussetzung	für	den	Abschluss	eines	Vertrags	ist,	sowie	darauf,	dass	Sie	zur	Bereitstellung	der	personenbezogenen	Daten
verpflichtet	sind,	und	auf	die	möglichen	Folgen	einer	Nichtbereitstellung	der	Daten;
auf	automatisierte	Entscheidungen	(sofern	solche	Verfahren	eingesetzt	werden),	einschließlich	Profiling,	und	zumindest	in	diesen
Fällen	 auf	 die	 verwendete	 Logik	 und	 verständliche	 Informationen	 über	 die	 Bedeutung	 dieser	 Datenverarbeitung	 und	 die	 zu
erwartenden	Folgen	für	Sie.

Die	Datenverarbeitung	darf	erst	dann	beginnen,	wenn	die	Rechtsgrundlage	 für	die	Datenverarbeitung	Ihre	Einwilligung	 ist	und	Sie
zusätzlich	zu	den	Informationen	Ihre	Einwilligung	zur	Datenverarbeitung	erteilt	haben.


